4. Sie¢ jako dominujacy typ globalnej organizacji
zycia spotecznego i ekonomicznego

Sieci stanowia nowa morfologie spoteczna naszych spoteczen-
99 I stw”? — pisal socjolog Manuel Castells, autor trzytomowego zbio-
ru badan dotyczacych gospodarki, spoteczenstwa i kultury Wieku Infor-
macji. Dorobek naukowy Castellsa mial ogromne znaczenie w zakresie
sformufowania i rozpropagowania idei spoleczenstwa sieci. Badacz opi-
sywal w swoich pracach, jak dominujace funkcje i procesy globalnego
$wiata, ktérym rzadzi informacja, w coraz wigkszym stopniu organizo-
wane sa wokot sieci.

Sie¢ to nic innego jak metafora, za pomoca ktérej opisuje sie pew-
ne uklady i konfiguracje wzajemnie wystepujacych powiazan. Metafora
ta wywarla znaczacy wplyw na wspolczesne postrzeganie i objasnia-
nie zasad organizacji globalnego swiata — pozwala przede wszystkim
znacznie lepiej zrozumie¢ dynamike i ztozono$¢ zmian dokonujaca sie
we wspolczesnym $wiecie. Castells dowodzi, ze rozprzestrzeniajaca sie
logika sieciowego ustrukturyzowania zmienita funkcjonowanie i wyni-
ki w procesach produkcji, do§wiadczenia, wladzy i kultury. Ponadto jej
podstawowe zasady staly sie réwniez sila napedowa indywidualnego,
spolecznego, gospodarczego i politycznego zycia, i znaczaco zmieniaja
kazdy z wymienionych obszaréw®.

52 M. Castells, Spoteczeristwo sieci, thum. J. Stawinski, S. Szymanski i inni, Wy-
dawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2007, s. 467.

% Na wstepie warto zaznaczy¢, iz popularna koncepcja spoleczenstwa sieci
Castellsa nie jest pozbawiona krytyki. Przykladowo, Marek Graszewicz i Dominik
Lewinski wskazuja chocby, ze tworzenie konstruktéw na okreslanie nowego typu
spoleczenstwa wiaze si¢ z powaznym uproszczeniem teoretycznym i empirycznym
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O tym, ze sieci s3 dominujaca forma organizacji relacji miedzyludz-
kich wystepujacych w globalnym $wiecie, précz Manuela Castellsa, pi-
sal rowniez kanadyjski socjolog, Barry Wellman®®. R6znice w sposobie
opisu tego zagadnienia badawczego przez dwéch socjologéw tlumaczy
polski badacz, Dominik Batorski. Wskazuje on, iz podejscie Castellsa
jest znacznie bardziej makrosocjologiczne: koncentruje si¢ on nie tyl-
ko na sieciach relacji miedzyludzkich, ale réwniez na opisie sieci pro-
dukcyjnych czy biznesowych, podczas gdy Wellman analizuje przede
wszystkim sieci mikrospoteczne z perspektywy jednostek, ich wiezi
spolecznych i sieci personalnych. Ponadto Wellman, w odréznieniu od
badacza hiszpanskiego, postuguje sie nie pojeciem spoteczenstwa sie-
ci, ale spoteczenstwa usieciowionego, cho¢ miedzy samymi konceptami
nie ma wielkiej réznicy®. Aby pozna¢ pryncypia tego ,nowego porzad-
ku’, warto najpierw przyjrzec¢ si¢ naturze sieciowej formy.

Budowa sieci

Budowe sieci dobrze opisal w literaturze przedmiotu Darin Barney®.
Kazda sie¢ zbudowana jest z trzech istotnych elementéw: wezldw,
powiazan i przeplywéw. Wezel w tej koncepcji oznacza punkt potla-

poprzez uwypuklanie i powotywanie sie na pojedyncze fenomeny, ktére to zno-
wu prowadza do redukcjonizmu w przypadku opisywania proceséw zachodzacych
w spoleczenstwie i nie uwzgledniajg ich rzeczywistej zlozonosci (zob. M. Grasze-
wicz, D. Lewinski, Co to jest spoleczeristwo sieciowe i dlaczego ono nie istnieje?,
»Nowe Media” 2010, vol. 1, s. 13-21). W swoich pracach krytycznie do teorii Ca-
stellsa odnosza sie takze Vincent Mosco czy Christian Fuchs, ktéry zarzuca autoro-
wi przede wszystkim brak zdefiniowania kluczowych poje¢ dla swojej pracy, takich
jak spoteczenstwo sieci czy spoteczenstwo (zob. Ch. Fuchs, Social Media: a critical
introduction, Sage Publications, London 2017).

% Zob. B. Wellman, Physical Place and Cyberplace: The Rise of Personalized
Networking, ,International Journal of Urban and Regional Research” 2001, Vol. 25,
s. 227-252.

> D. Batorski, Internet a usieciowienie relacji spotecznych, ,Kultura Wspolcze-
sna” 2005, vol. 43, No. 1, s. 41-62.

¢ D. Barney, Spofeczerstwo sieci, thum. M. Fronia, Wydawnictwo Sic!, Warsza-
wa 2008, s. 37-38.
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czony z przynajmniej jeszcze
jednym punktem za pomoca
powigzan. W praktyce cze-
Sciej taczy sie on z wieksza
iloscia punktéw niz wyma-
ga tego minimum. Wezlem
moze by¢ zaréwno przyja-
ciel, komputer, media, orga-
nizacja, firma, jak i miasto.
Wezel moze by¢ potezny lub
bez wladzy, aktywny lub bez-
czynny, staly lub tymczasowy,
a nawet stacjonarny lub mo-
bilny. Moze by¢ tez zrédiem
sieci lub tylko sieciowym od-
biorca przeplywu.
Powiazania miedzy we-
ztami, podobnie jak same
wezly, moga mie¢ wieloraki
charakter: moga by¢ zaréw-
no slabe, jak i silne, prywatne
i publiczne, pojedyncze i wie-
lostronne. Moga by¢ wzgle-
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0Od fordyzmu do postfordyzmu

Pojecia fordyzmu i postfordyzmu wziety swoja
nazwe od nazwiska Henry'ego Forda, uznawa-
nego za archetyp amerykanskiego kapitalisty
przemystowego. W nalezacej do niego fabryce
samochodéw najlepiej mozna byto zaobser-
wowac¢ cechy modelu opartego na masowej
produkgji. Fordyzm panowat powszechnie od
konca XIX do potowy XX wieku i stanowit okre-
slenie masowej, czesto zmechanizowanej ta-
Smowej produkgji wysoce zestandaryzowanych
doébr w rozbitym na czesci procesie. Taki system
pozwolit na wzrost wydajnosci produkgji se-
ryjnej przy jednoczesnym spadku jej kosztow.
Dostepnos¢ tanszego towaru sprawita, ze rynki
wewnetrzne krajéw rozwinietych szybko sie
nasycity i niezbedna stata sie ekspansja rynkéw
zagranicznych. Odpowiedzig na kryzys wywota-
ny fordyzmem byto przejécie od masowej stan-
daryzacji do elastycznego dopasowywania sie
do potrzeb produkgji, dystrybucji i konsumpgji.
Postfordyzm uwzglednia wiec zmienne warun-
ki funkcjonowania wspotczesnej gospodarki
oraz pozwala na masowa produkcje doébr, od-
powiadajac przy tym na zmieniajace sie potrze-
by indywidualne réznych grup konsumenckich.
Postfordyzm odzwierciedla logike funkcjono-
wania spoteczenstwa sieci.

dem siebie réwnolegtle, jak réwniez sie ze soba krzyzowac. Moga by¢
rozproszone lub gesto skumulowane. Powigzaniem mozemy przyktla-
dowo okresli¢ korespondencje, polaczenia kablowe, kontrakty, a nawet
uczucia.

To, co przechodzi wzdluz powigzan pomiedzy wezlami, nazywamy
przeplywem. Moga one charakteryzowac sie¢ duzym natezeniem, jak
i niewielkim, wystepowa¢ regularnie lub nieréwnomiernie. Moga tez
by¢ istotne lub nie mie¢ zadnego znaczenia, stad przeplywem mozemy
nazwac zaréwno informacje, pieniadz, technologie, jak i plotke.

W zwiazku z tym, Ze elementy sieci moga charakteryzowac sie od-
miennymi cechami, struktura kazdej sieci rowniez moze by¢ inna. Nie-
ktére sieci moga by¢ hierarchiczne, inne beda horyzontalne. Moga by¢
skupione wokét jednego centrum, albo by¢ wielocentryczne lub nawet
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pozbawione centrum (na wzdr takiej struktury tworzono Internet (zob.
ramka). Moga mie¢ tak samo ustalone granice odnos$nie do liczby we-
z16w i powiazan (tzw. sieci skoniczone) lub nie mie¢ ustalonych zad-
nych limitéw (tzw. sieci rozprzestrzeniajace sie). Z tym wigza sie jesz-
cze takie cechy okreslajace sie¢, jak ograniczonos¢ lub bezgranicznos¢,
inkluzywnos$¢ lub wykluczanie. W zaleznosci od sily i gestosci powia-
zan pomiedzy wezlami sieci moga by¢ ponadto intensywne (np. kilka
wezléw potaczonych poprzez silne powiazania o réznorodnej gestosci)
lub ekspansywne (np. wiele weztéw potaczonych za pomoca wzglednie
rozproszonych, stabych powiazan). W koncu sieci moga na siebie wza-

Lo i stato sie. Zaduma nad swiatem w sieci, rez. Werner Herzog, 2016

Niemiecki rezyser Werner Herzog w tytule dokumentu LO i stato sie. Zaduma nad Swiatem w sie-
¢i (2016) nawiazuje do pierwszego komunikatu wystanego droga elektroniczng w 1969 roku,
ktory brzmiat:,LO". Zostat on przestany poprzez sie¢ powstatg w wyniku potaczenia kompute-
row pomiedzy amerykanskimi uczelniami — pierwowzoru Internetu. Cel, jak sie okazuje, miat
by¢ nieco inny, gdyz naukowcy z Los Angeles chcieli sie najpierw zalogowac¢ na oddalonym
o ponad 600 km komputerze w Instytucie Stanforda poprzez wpisanie komunikatu,LOG", ale
po wystaniu dwdch pierwszych liter komputer zawiesit sie.

Dokument rozpoczyna sie od wizyty w,Swietym miejscu’, czyli miejscu, w ktérym powstat
Internet, a wraz z nim dziejowy moment w ludzkiej historii. Rezyser przez kolejne sekwencje
filmu rozmawia z naukowcami, inzynierami, przedsiebiorcami, wizjonerami (w tym z Elonem
Muskiem) i zwyktymi uzytkownikami sieci, aby wskazac na rézne aspekty tego, w jaki sposéb
Internet odmienia nasze zycie. Istotne przy tym dla autora materiatu jest, aby przedstawic za-
réwno te mocne, jak i najmroczniejsze strony wynalazku. W tym celu Herzog odkrywa m.in.
problemy oséb uzaleznionych od gier i tych wiodacych pustelniczy tryb zycia z powodu po-
waznych uczulen na fale wywotywane promieniowaniem urzadzen sieciowych. Film sktania
do refleksji nad tym, dokad prowadzi nas $wiat sieci. Twdrca zastanawia sie réwniez, czy ludz-
kos¢ bedzie w ogdle potrafita przetrwac¢ w przypadku katastrofy, ktéra pozbawi nas dostepu
do Internetu. Moze to by¢ trudne — argumentuje jeden z bohateréw dokumentu, szczegdlnie
w czasach, kiedy nie tylko przenosimy do sieci nasze codzienne czynnosci, ale réwniez uza-
lezniamy ich funkcjonowanie od poprawnego dziatania Internetu. Ttumaczy, iz stworzylismy
nawet specjalne sieci zywieniowe, ktére potrafig oceni¢ zapotrzebowanie na zywnos¢ tylko
za pomocg cyfrowego dostepu. Czy wiec wraz z odcieciem Internetu czeka nas kleska gtodu?

Dokument przedstawia rézne oblicza sieci, a jego autor nie boi sie stawia¢ prowokacyj-
nych pytan na temat odpowiedzialnosci w Swiecie wirtualnym, swiadomosci Internetu jako
maszyny posiadajacej sztuczng inteligencje, czy granic cztowieczenstwa zwigzanych z dal-
szym rozwojem inteligentnych rozwigzan. Wiele pytan stawianych przez Herzoga wydaje sie
nie mie¢ sensu - dzieje sie tak jednak tylko pozornie, gdyz znalezienie na nie odpowiedzi zmu-
sza uzytkownikéw sieci do zastanowienia sie nad czynnosciami, ktére na co dzier sg dla nich
naturalne i mechaniczne, cho¢ w diuzszej perspektywie prowadza do gtebokich przemian
spotecznych.
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jemnie oddzialywa¢ poprzez np. umozliwianie wzajemnych, wielokie-
runkowych przeplywoéw, jak réwniez nie oddzialywac na siebie w ogdle
(poprzez np. umozliwianie jedynie jednokierunkowych i ukierunkowa-
nych przeptywoéw). Tak pojmowana sie¢ umozliwia analize wspolczes-
nej, globalnej struktury spotecznej, w ktorej nacisk ktadziony jest przede
wszystkim na zachodzace pomiedzy wezlami relacje.

Przyktadéw organizacji funkcjonujacych w ramach tak skonstru-
owanych globalnych sieci jest mndstwo, dlatego tez sieciowos¢ stanowi
pewien globalny trend (zob. rozdz. Prognozowanie i analiza trendow
a rozumienie globalnego swiata). Struktura ta przyjela sie zaréwno w or-
ganizacjach miedzynarodowych (np. system ostrzegawczy o wybuchach
epidemii WHO laczacy rézne instytucje z innymi tzw. Global Outbreak
Alert and Response Network — zob. rozdz. Wspdiczesne choroby cywi-
lizacyjne), jak i w przedsiebiorstwach (np. w Grupie Benetton, wloskim
przedsigbiorstwie zajmujacym si¢ produkcja i sprzedaza detaliczna
odziezy, obuwia i akcesoriéow, skupiajacym w ramach sieci setki ma-
tych wytwoércéw odziezy i tysiace punktow sprzedazy o wspdlnym sys-
temie informacji i kontroli), a nawet w organizacjach terrorystycznych
(np. w Al-Kaidzie, dzialajacej na zasadzie luznej federacji ugrupowan
i organizacji, lecz w ramach wspdlnej ptaszczyzny ideologiczno-doktry-
nalnej i operacyjnej).

Spoteczenstwo sieci

Castells zdefiniowal spoleczenstwo sieci jako takie, ktére ,sklada sie
z sieci obejmujacych sfery produkcji, wltadzy i doswiadczenia, tworza-
cych kulture wirtualna, kulture przeptywu globalnych trendéw, prze-
ksztalcajacych czas i przestrzen™’. Spoleczenstwo sieci charakteryzuja
dwa zasadnicze warunki. Pierwszy z nich odnosi si¢ do obecnosci w nich

7 M. Castells, End of Millennium, Blackwell, Oxford 1998, s. 370; za: D. Barney,
Spoleczeristwo..., s. 38. Definicja ta nie jest jednak do$¢ klarowna, stad wspomniany
wczesniej zarzut Fuchsa o braku precyzyjnego sformulowania poje¢ wprowadza-
nych przez Castellsa.
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cyfrowych technologii informacyjno-komunikacyjnych, ktére tworza
podstawowa infrastrukture dla spolecznych, politycznych i ekonomicz-
nych powigzan poprzez m.in. umozliwianie zarzadzania dystrybucja
informacji, najwazniejszego zasobu XXI*® wieku. Drugi dotyczy repro-
dukowania i instytucjonalizacji sieci tak w ramach danych spoteczenstw,
jak i pomiedzy nimi.

Kluczowa cecha spoleczenstwa sieci jest nowe do$wiadczenie cza-
su i przestrzeni, ktére przyjmuje forme ponadczasowosci i przestrzeni
przeplywéw™. Ich postrzeganie zmieniane jest przez technologie: czas
przestal by¢ uzalezniony od zegara, a przestrzen od miejsca. Technika
umozliwia natychmiastowa komunikacje o globalnym zasiegu, co spra-
wia, ze nie sg juz tak istotne dzialania majace na celu synchronizowanie
i umiejscawianie w konkretnej przestrzeni naszych dziatan. Spoteczen-
stwo sieci jest zawsze ,tu i teraz” i charakteryzuje je kultura realnej wir-
tualnosci, tj. zyje w $wiecie mediéw elektronicznych i podejmuje tam
rozne interakcje, przez to §wiat wirtualny staja sie ich rzeczywistoscia.
Wszystkie te cechy sprawiaja, ze dla weztéw funkcjonujacych w ramach
tej samej sieci dystans kulturowy, fizyczny, spoteczny, polityczny czy
ekonomiczny jest réwny zeru.

Podstawowym warunkiem uczestnictwa w spoleczenstwie sieci,
a takze podejmowania dzialan spolecznych, politycznych i ekonomicz-
nych w globalnym spoteczenstwie sieci, jest dostep do sieci. Brak doste-

% W tym kontekscie warto przywotac jeszcze inny aspekt krytyki teorii Castel-
Isa, w ktérym to Mariusz Baranowski zwraca uwage na zagrozenia pojawiajace sie
wraz z rozwojem spoleczenstwa sieci. Mianowicie, jak twierdzi: ,konstrukcja spo-
leczenstwa sieciowego w zdeterminowanej technologicznie formie posiada wszel-
kie atrybuty ku temu, by urzeczywistni¢ orwellowski koszmar (...) na niespotykana
dotad skale, i na dodatek w otoczce powszechnego entuzjazmu wobec digitalnych
wynalazkéw” (M. Baranowski, Przyczynek do krytyki spoteczenstwa sieciowego: od
sieci spotecznych do sieci wszystkich sieci, [w:] M. Baranowski i inni (red.), Spofe-
czenistwo sieciowe — miedzy wolnoscig a zniewoleniem, Wydawnictwo Naukowe
WSNHID, Poznan 2012, s. 28). Te same technologie wlasnie poprzez inwigilacje
online umozliwily korporacjom, takim jak Facebook czy Google, zbi¢ majatek na
swoich komercyjnych przedsiewzieciach. Taka sytuacje Shoshana Zuboft okreslita
w swojej ksiazce The Age of Surveillance Capitalism mianem kapitalizmu nadzoru
(zob. rozdz. Globalny kapitalizm i jego oblicza oraz rozdz. Konsupcjonizm. Dyktat
globalnych marek).

% Zob. M. Castells, Spofeczeristwo..., s. 381-465.
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Penetracja Internetu w poszczegélnych regionach swiata. Liczba uzytkownikéw
Internetu w stosunku do catkowitej populacji regionu (niezaleznie od wieku)

Zrédto: We are social, Global Digital Report, 2019.

Wedtug We Are Social tylko 57% populacji w 2019 roku miato dostep do Internetu. Ograniczony
dostep do sieci z r6znych powodow jest najwiekszym problemem w Afryce i niektdrych re-
gionach Azji. Brak odpowiedniej infrastruktury technicznej, zasiegu, ograniczony dostep lub
brak pradu, a w koricu koszt urzadzen i przytaczenia do Internetu czy brak dostepnosci tresci
w lokalnym jezyku i cyfrowy analfabetyzm to tylko niektore z nich.

pu réwnoznaczny jest z byciem wykluczonym. Bycie weztem w sieci nie
oznacza jednak réwnego dostepu i korzysci z ptynacych przeptywéw.
Niektore z weztéw sa bardziej istotne i maja wieksza sile od innych.
Moga sprawowac kontrole i dawac poczatek przeptywom. W spoleczen-
stwie sieci wladza i dominacja nad innymi wezltami wiaze si¢ wlasnie
z kontrolg dostepu do sieci i kontrola jej przeplywow.

Ekonomia spoleczenistwa sieci zorganizowana jest globalnie réwniez
na zasadzie modelu sieciowego. Towary, informacja, kapital przeptywa-
ja tu swobodnie wzdluz powiazan, niezaleznie od granic terytorialnych
panstw narodowych. Tu jednak takze istotny jest dostep do sieci; wy-
kluczenie ma powazne polityczne i materialne konsekwencje. Zablo-
kowany dostep do decydujacych sieci technologicznych, ekonomicz-
nych, politycznych i spolecznych maja najczesciej regiony, a nawet cate
kraje, ktére znajduja sie na peryferiach globalnej gospodarki. Castells



74 (zed¢ 1. W kregu poje¢ podstawowych

nazywa takie miejsca czarnymi dziurami kapitalizmu transferowego®.
Z punktu widzenia $wiatowej gospodarki tereny te zamieszkuja ludzie,
ktérych udzial w tworzeniu globalnego kapitatu jest nieistotny, i ktérzy
nie przedstawiaja zadnych wartosci pienieznych — sa niezdolni do pracy
albo nie zaopatruja sie w duze ilo$ci dobr konsumpcyjnych (zob. rozdz.
Globalny kapitalizm i jego oblicza oraz rozdz. Konsumpcjonizm. Dyktat
globalnych marek). To wykluczenie czesto spotyka panstwa globalnego
Potudnia. Pominiecie ich przez istotne globalne sieci sytuuje je tak spo-
tecznie, kulturowo, jak i politycznie oraz ekonomicznie poza mozliwo-
$cig tworzenia relacji z gtéwnymi wezlami, ktére zwykle mieszcza sie
w krajach wysoko rozwinietych.

Od organizacji hierarchicznej do sieciowej

Wspomniane juz technologie informacyjno-komunikacyjne umozliwity
przejscie do nowego systemu organizacji opartego na sieciach i w zwiaz-
ku z tym na nowych modelach komunikacyjnych. To pozwolilo na
wieksza dywersyfikacje i uelastycznianie dzialan, podejmowanie szer-
szych kontaktow, wspéldziatanie, wchodzenie na nowe rynki i znacznie
szybsze umiedzynarodowienie. Z tego wzgledu metafora sieci wywarla
znaczacy wplyw réwniez na wspélczesne funkcjonowanie organizacji
globalnych.

Poczatkowe struktury terytorialnie okreslonej organizacji byly
znacznie mniej zlozone. Wraz z rozwojem organizacji niezbedne sta-
walo sie zastapienie ich prostych struktur bardziej ztozonymi; scen-
tralizowany system zarzadzania i podejmowania decyzji, opierajacy
sie na zarzadzie lub dyrektorze firmy, wobec rozrastajacej si¢ organi-
zacji przestawal by¢ skuteczny®’. Lepszym pomyslem bylo utworzenie
zespolu menadzeréw, ktérzy zarzadzaliby pojawiajacymi si¢ nowymi,

€0 M. Castells, End..., s. 161-163, za: D. Barin, Spoleczeristwo..., s. 43.

61 Zob. J. Kisielnicki, Sieciowe struktury jako sposéb na budowanie organizacji
globalnych oraz rola wspdiczesnych narzedzi informatycznych, ,Problemy Zarzg-
dzania” 2017, vol. 15, nr 4, s. 9-26.
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wyspecjalizowanymi oddziatami organizacji. W tym celu wazne bylo
przyjecie takiego modelu komunikacji, ktéry pozwalalby na pominiecie
jak najwiekszej ilosci ogniw posrednich. Tradycyjny, zhierarchizowany
system komunikacji pomiedzy poszczegdlnymi komérkami organizacji
utrudnial bowiem tak skuteczne wdrazanie innowacyjnych strategii, jak
réwniez wprowadzanie zmian. Model sieci wydawal si¢ najodpowied-
niejszy. Jej struktura pozwala na wieksza elastyczno$¢ dziatan, szybsza

Podatek od mediow spotecznosciowych

Uganda. Zajecia z informatyki Fot. Andrew West

W 2018 roku wtadze Ugandy wprowadzity podatek od portali spotecznosciowych pod pre-
tekstem zwiekszenia wptywoéw do budzetu panstwa. Mieszkancy kraju, w ktérym $rednia
pensja wynosi ok. 700 zt, muszg wiec optacac nie tyle dostep do Internetu, co takze ptaci¢ za
korzystanie z Facebooka, Twittera czy WhatsAppa 200 szylingéw ugandyjskich dziennie (ok.
20 groszy). Optata moze by¢ dokonana tylko przez ptatnos¢ mobilng, ktéra objeta jest dodat-
kowym, 1% podatkiem. Na decyzje o opodatkowaniu mediéw spotecznosciowych, miata tez
wptynac opinia rzadzacych, ze stuza one do rozsiewania plotek i kwestionowania ich decyz;ji.
Nietrudno sie wiec domysli¢, ze celem takiego dziatania byto umysine ograniczenie doste-
pu do spotecznosciowych portali. Przyktad ten dobrze obrazuje, jak fatwo mozna wykluczy¢
pewne grupy spoteczne z danej sieci.
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reakcje i wigksza odpornos¢ na wymagania konkurencji. Umozliwia ona
rowniez znacznie szybsze dostosowywanie sie do zmieniajacych sie wa-
runkéw otoczenia, czemu nie sprzyjaja hierarchiczne, sztywne uklady.
Te cechy sa szczegdlnie istotne w dobie zglobalizowanego swiata, w kto-
rym jedyne, co jest pewne, to zmiana.

Nowa logike organizacji spoleczenstwa sieci w zakresie jego ekono-
mii Castells okreslit przedsiebiorstwem sieci®®. Termin ten nie odnosi sie
do grupy przedsiebiorstw znajdujacych sie w relacjach sieciowych, ani
do organizacji opartej na sieciowej strukturze. W spoleczenstwie sieci
to siec jest przedsiebiorstwem; sprawnym urzedem gospodarczym, kto-
ry nadzoruje realizacje okres$lonych projektéw podejmowanych przez
rozne sieci.

Sieciowa logika pozwala ustrukturyzowac to, co nieustruktury-
zowane, a to, co nieustrukturyzowane, jak twierdzi Castells, jest sita
napedowa innowacji w dzialalnosci ludzkiej. Jedna z jej najbardziej
atrakcyjnych cech jest elastyczno$¢, ktéra gwarantuje jej zdolnos$¢ do
dostosowywania sie do nieprzewidywalnych kierunkéw rozwoju wspoét-
czesnego, zglobalizowanego $wiata.

Rozwdj sieciowej struktury zawdzieczamy gléwnie pojawieniu sie
zaawansowanych technologii informacyjno-komunikacyjnych. Rozwdj
Internetu i technologii stuzacej do przetwarzania i transmisji informacji
bez wzgledu na terytorialne granice zmniejszyl znaczaco bariery komu-
nikacyjne i pozwolil na powszechne ksztaltowanie ponadnarodowych
relacji. W tym globalnym systemie sieci dostep zaréwno do niej, jak
i przeptywajacych przez nie informacji, stanowi istote tak wspoélczesnej
gospodarki, jak i dzisiejszego spoteczenstwa.

62 M. Castells, Galaktyka Internetu, thum. T. Hornowski, Rebis, Poznan 2003,
s. 80-81.
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Internet jako przyktad sieciowej struktury

W 1957 roku Zwiazek Radziecki wystrzeliwuje w kosmos pierwszego sztucznego satelite
Ziemi. Departament Obrony USA, obawiajac sie agresji ze strony ZSRR, utworzyt rok pézniej
Agencje Zaawansowanych Projektéw Badawczych (Advanced Resarch Projects Agency, ARPA).
Jej gtéwnym celem byto opracowywanie innowacyjnych projektéw technologicznych, kté-
re miatyby wzmocni¢ defensywe USA w obliczu zapowiadajacej sie trzeciej wojny Swiatowe;j
i zapewnityby jej militarng przewage nad nieprzyjacielem. Jednym z jej zadan byto stworze-
nie dla celéw wojskowych sieci, ktéra bytaby odporna na zniszczenia i mogtaby przetrwaé
ewentualny nalot atomowy. Departamentowi Obrony zalezato na stworzeniu tacznosci bez
,gtéwnego wytacznika’, aby w przypadku uszkodzenia centralnego komputera unikna¢ awa-
rii sieci. Taki komputer zarzadzajacy wszystkimi potaczeniami mégtby by¢ celem numer jeden
na wypadek wybuchu spodziewanego zbrojnego konfliktu. Plan zaktadat wiec stworzenie
zdecentralizowane;j sieci, ktéra dziatataby nawet w przypadku uszkodzenia jednego z jej ele-
mentéw — to miatoby gwarantowac jej wigksze bezpieczenstwo.

Koncepcje sieci bez centralnego komputera, na ktérej tak zalezato amerykanskiemu
rzadowi, co ciekawe, opracowat Polak Paul Baran, ktéry jako dziecko przeniést sie wraz
z rodzina do Stanéw Zjednoczonych. Nowa sie¢, jeszcze nienazywana Internetem, powstata
w 1969 roku z pofaczenia czterech komputerédw ulokowanych na czterech réznych amerykan-
skich uczelniach: Uniwersytecie Kalifornijskim w Los Angeles, Uniwersytecie Kalifornijskim
w Santa Barbara, Uniwersytecie Utah w Salt Lake City oraz w Instytucie Badawczym Stanforda
w Menlo Park.

Warto wspomnie¢, iz dzi$ ta decentralizacja nie stuzy bezpieczenstwu wirtualnej prze-
strzeni, lecz tworzy chaos i powoduje trudnosci w jej uporzadkowaniu. Ten ,porzadek” stwo-
rzyt jednak sie¢ komunikacyjna dla catego globu, wzmocnit mozliwo$¢ organizowanie sie
spoteczenstw w ramach sieci oraz przyczynit sie¢ do powstania gospodarki globalnej w obec-
nym, znanym nam ksztafcie.

£ Stowniczek I

Spoleczenstwo sieci — rodzaj spoleczeristwa zorganizowanego w oparciu
o strukture i zasade dziatania sieci.

Sieciowa struktura — konstrukt zbudowany w oparciu o trzy elementy: wezly,
powiazania i przeplywy.

Wezel — w koncepcji sieci punkt polaczony z przynajmniej jeszcze jednym
punktem za pomocg powiazan.

Przeptyw — w koncepcji sieci to, co przechodzi wzdluz powigzan pomiedzy
weztami.

Postfordyzm — system organizacji produkeji oparty na bardziej elastycznych,
zdecentralizowanych formach, pozwalajacy na bardziej zr6znicowang pro-
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dukcje débr konsumpcyjnych w poréwnaniu do wezeéniejszej zestandary-
zowanej, masowej produkeji fordowskiej.

[ Kalendarium I

1969 — powstaje ARPANET, sie¢ czterech komputeréw stworzona przez ame-
rykanska agencje rzadowa ARPA, prekursor Internetu.

1960 — Joseph C. R. Licklider publikuje Man-Computer Symbiosis. Jego idee
stanowia istotny wktad w rozwéj Internetu. Prognozowal on powstanie in-
teraktywnych systeméw komputerowych z tatwym interfejsem uzytkowni-
ka, co pozwoli na lepszg wspétprace czlowieka z komputerem.

1962 — Paul Baran publikuje 12-tomowa prace, w ktérej przedstawia zalozenia
budowy sieci.

Lata 70. XX w. — rozwdj informacyjnej, usieciowionej gospodarki opartej na
informacji; rozpoczyna si¢ nazwany przez badacza spoteczenstwa sieci Ma-
nuela Castellsa tzw. Wiek Informacji.

1996 — Manuel Castells publikuje kluczowa dla koncepcji sieci ksiazke The Rise
of the Network Society (w polskim wydaniu: Spoleczeristwo sieci)

2004 — Brytyjczyk, Tim Berners-Lee, otrzymuje z rak Elzbiety II tytul szlachec-
ki za swoje zaslugi w zakresie stworzenia ustugi WWW.

® problemy do dyskusji

1. Dlaczego struktura sieci w globalnym $wiecie stala sie¢ podstawa organiza-
¢ji zycia spolecznego i ekonomicznego?

2. Pomysl nad innymi istniejacymi poza siecig strukturami organizacji. Czy
w oparciu o nie mogga jeszcze dziata¢ wspdlczesne spoleczenstwa? Jesli tak,
to w jakich sytuacjach?

3. Jak budowa sieci wplywa na relacje tworzone w ramach spoleczenstwa sie-
ci?

4. Jakie warunki nalezy spelni¢, aby by¢ cze$cia spoleczenistwa sieci? Czy
wszyscy moga by¢ jego czescia? Jakie sa konsekwencje zycia poza siecig?
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